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LOCALISATION EAU D’AZUR – SAINT LAURENT DU VAR 

INTITULE DES POSTES 
AGENTS RESEAU – POSTE SOUMIS A L’ASTREINTE 

(REA072-26) 

HIERARCHIQUE RESPONSABLE DISTRIBUTION AGENCE RIVE DROITE 

RAISON D’ETRE 
Exploiter les réseaux d’eau potable et d’eau brute sur l’ensemble des secteurs de l’Agence Rive 

Droite et assurer les interventions clients (enquêtes, arrêts d’eau, etc.) 

DESCRIPTION DES 

MISSIONS ET TACHES 

PRINCIPALES 

EXPLOITER LES RESEAUX 
- Réaliser les manœuvres sur les réseaux, réservoirs et feeders (programmées ou non) 
- Evaluer et gérer les conséquences des interventions sur le réseau de distribution 
- Assurer la surveillance préventive et curative des réseaux et équipements 
- Surveiller la qualité de l’eau sur le réseau (vidanges, purges, etc.) 
- Participer au rendement de réseau (dimensionnement, boucles sectorisation, fuites, compteurs) 
- Poser les appareils de pré localisation de fuites, tracer les réseaux et rechercher les fuites 
- Mettre en sécurité le réseau et assurer la sécurité des riverains en cas d’avarie 
- Interpréter le réseau à partir de son schéma hydraulique  
- Contribuer à la mise à jour des éléments de cartographie (SIG), 
- Renseigner les informations sur les outils de mobilité et sur les supports adaptés 
ASSURER LA RELATION CLIENT 
- Assurer la relation clientèle et les interventions clientèle (y/c interventions plomberie simple) 
- Etablir les métrés de branchements et demandes d’intervention travaux 
- Réaliser ponctuellement la relève et réaliser les enquêtes réseaux 
- Renseigner la clientèle en fonction des demandes (travaux, fuites) 
- Tracer l’ensemble des activités dans les outils de suivi mobile 
- Mettre en œuvre le suivi des interventions tiers et des métrés réalisés 
- Réaliser des enquêtes terrain (résiliés non repris, impayés, abonnements compteur/ en attente.) 
REALISER LE SUIVI DE CHANTIERS 
- Suivre les chantiers en lien avec les services travaux, les sous-traitants et le patrimoine 
- Surveiller l’environnement des réseaux (interventions des autres concessionnaires et 

entreprises de TP/VRD) et informer des dommages sur ouvrages et du non-respect de la 
règlementation en matière de pose de réseaux 

- Participer aux études de remplacement de conduites et de branchements 
- Assister aux expertises techniques réalisées (sinistres, réclamations, permis construire, etc.) 
RECHERCHE DE FUITES (LE CAS ECHEANT) 
- Rechercher et localiser les fuites à l’aide des outils existants (acoustiques, électroniques) 
- Utiliser les outils de recherche de fuite et de traçage du réseau ad hoc  
- Tracer l’ensemble des activités dans les outils de suivi mobile  

PROFIL REQUIS 

COMPETENCES 

TECHNIQUES 

▪ Excellente connaissance du réseau, conséquences des manœuvres et équipements de réseau 

▪ Connaissance en hydraulique Notions de plomberie  

▪ Maitrise de la lecture des plans 

▪ Maitrise du calcul du rendement de réseau  

▪ Utilisation de détecteur acoustique de fuites, 

▪ Compréhension du processus de facturation 

▪ Connaissance des outils d'ordonnancement, du SIG 

▪ Maitrise des logiciels bureautique et des outils de mobilité et logiciels afférents 

EXPERIENCES 

PROFESSIONNELLES ET 

FORMATION 

▪ 2 ans d’expérience requis dans un poste similaire permettant d’avoir une bonne connaissance 

du fonctionnement des réseaux d’eau  

▪ Formation Bac Pro minimum : Métiers de l’eau, Environnement 

▪ Titulaire du permis B  

QUALITES 

RECHERCHEES 

▪ Capacité à travailler en équipe et bon relationnel 

▪ Autonomie et esprit d’initiative 
▪ Réactivité et polyvalence 
▪ Rigueur 

 
 


